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Das Gemeindeamt – Servicestelle für Familien
Familien zu unterstützen ist ein großes Anliegen.
Im Gemeindeamt Bürgerservice könnte eine eigene Familienservicestelle geschaffen werden.
Die Familienservicestelle bietet ab sofort Unterstützung für Familien mit Information und Beratung.
Es gibt eine Fülle an familienspezifischen Angeboten und Hilfen. Die Familienservicestelle hat den Überblick. Sie
kennt die Unterstützungsangebote und stellt den direkten Kontakt zu den jeweiligen Organisationen her. Die
Familienservicestelle im Bürgerservice informiert zum Beispiel über Angebote wie Familienberatungsstellen oder
Spielgruppen, über Freizeitaktivitäten für Familien, Ferienprogramme und vieles mehr. Hilfestellung bietet die
Familienservicestelle auch dann, wenn es um Familienzuschuss, Senior:innenthemen, Wohnbeihilfe,
Mindestsicherung oder Kinderbetreuung geht.

Wer ist in Ihrem Gemeindeamt für Familien zuständig?

Wie und wo erfahren dies die Familien?

Welche Materialien haben Sie zur Verfügung?

Welche Leistungen wollen Sie Ihren Familien vor Ort bieten?

Was gibt es bereits an Angeboten für Familien vor Ort: Freizeit- und Bildungsangebote, Hilfen, Unterstützungen,
Willkommensrituale für Neuzugezogene oder für Neugeborene, …?

Allgemeine Adressen mit wichtigen Informationen

Familienreferat des Landes OÖ
Ausstellung OÖ Familienkarte, Familienförderungen,
Familienjournal, Familienvorteilskatalog,
Newsletter OÖ Familienkarte, Newsletter Elternbildung
im Bezirk, Newsletter für Gemeinden,
Landesfamilienpreis Felix Familia, Broschüren und
wichtige Informationen
T. 0732/7720-11831; www.familienkarte.at

Bundeskanzleramt Familien und Jugend Broschüren,
Unterlagen für Familien, Elternbriefe, finanzielle
Unterstützungen, Publikationen bestellen:
https://www.bundeskanzleramt.gv.at/service/publikati
onen-aus-dem-bundeskanzleramt/publikationen-zu-
familie-und-jugend/broschueren-familie-jugend.html

Familie & Beruf Management GmbH
Audit familienfreundlichegemeinde,
Förderungen für Kinderbetreuung
T. 01/2185070 www.familieundberuf.at

LandesJugendReferat Oö und Bundeskanzleramt
Jugendarbeit, Schulaktionen, Seminare, Jugendkarte
T. 0732/7720-15505 https://www.jugendservice.at/
https://www.bundeskanzleramt.gv.at/agenda/jugend.h
tml

SPES Zukunftsakademie
Beratung und Begleitung von Gemeinden
Panoramaweg 1, 4553 Schlierbach
Maga. Elisabeth Frommel, frommel@spes.co.at
T. 07582/82123-992, www.spes.co.at

Demografische Daten alle OÖ Gemeinden:
https://www2.land-
oberoesterreich.gv.at/internetstatistik/InternetStatistik
Suchen1.jsp?regionalauswahl=Gemeinden&kategorie=b
evstand&art=&kartenSel=0



Familienanlaufstellen – allgemein In der Gemeinde /bzw. Nähe der Gemeinde

OÖ Familienbund T. 0732/603060 – 0
www.ooe.familienbund.at

Die Kinderfreunde OÖ T. 0732/773011 – 0
www.kinderfreunde.cc/Bundeslaender/Oberoesterreich

Katholischer Familienverband Oberösterreich
Tel.: 0732/7610 3431, www.familie.at/oberoesterreich

Abenteuer Familie Oberösterreich
Tel.: 07242/354402, www.abenteuerfamilie.info

Caritas Oberösterreich, Tel.: 0732/7610 2020
www.caritas-ooe.at

SPIEGEL-Elternbildung – Katholisches Bildungswerk OÖ
Tel.: 0732/7610 3218, www.spiegel-ooe.at

Wichtige Nummern für Familien

Nulltarifnummer Familienservice https://www.bundeskanzleramt.gv.at/service/familien-
jugend-beratung/familienservice.html

0800/240262

Beratungsstelle Extremismus
https://www.beratungsstelleextremismus.at/

0800/202044

Elterntelefon www.ooe.telefonseelsorge.at/beratung/elterntelefon/ 142

Hilfen für Eltern Vor Ort

Familienberatungsstellen nach Postleitzahlen sortiert www.familienberatung.gv.at

Eltern-/Mutterberatungsstellen Termine in der Bezirkshauptmannschaft oder im
Magistrat https://www.land-oberoesterreich.gv.at/32033.htm

Sozialberatungsstellen http://www.land-oberoesterreich.gv.at/25569.htm
Abteilung für Soziales T. 0732/7720-15221

Kinder- und Jugendhilfe www.kinder-jugendhilfe-ooe.at/

Jugendservicestelle https://www.land-oberoesterreich.gv.at/32618.htm

Kinder- und Jugendanwaltschaft Oö. (KiJA) T.  0732/7720-14001 www.kija-ooe.at

Frauenberatungsstellen www.frauenreferat-ooe.at

Männerberatung http://www.zentrum-fm.at/maennerberatung.htm
www.beziehungleben.at

Rainbows für Kinder und Jugendliche nach Trennung und Tod:
T. 07612/63056 www.rainbows.at

KIB children care, Betreuung fürs kranke Kind zu Hause 24h erreichbar:
T. 0664/6203040 www.kib.or.at

Zoe Beratung rund um Schwangerschaft und Geburt T. 0732/7783 00 www.zoe.at

Schuldnerberatung www.ooe.schuldnerberatung.at, www.schuldner-hilfe.at

Institut für Suchtprävention OÖ T. 0732/778936 www.praevention.at

Mobile Dienste Familienhelferin www.mobiledienste.or.at



Eltern-Kind-Zentren, Spielgruppen Vor Ort

OÖ Familienbund www.ooe.familienbund.at
Die Kinderfreunde OÖ www.kinderfreunde.cc
Weitere Eltern-Kind-Zentren
https://www.familienkarte.at/de/elternbildung/elternkindzentren/elternkindzentren.html
Spiegel-Treffpunkte https://www.dioezese-linz.at/site/spiegel/ueberuns/treffpunkte

Elternbildung

Schul- und Erziehungszentrum www.schez.at

OÖ Familienbund www.ooe.familienbund.at

SPIEGEL-Elternbildung http://www.familie.at/site/oberoesterreich/home

Die Kinderfreunde OÖ www.kinderfreunde.cc

Kinderbetreuung Vor Ort

Kinderbetreuungsangebote auf einen Blick
https://www.kinderbetreuung.at/ www.ooe-kindernet.at

Oma-Dienst www.omadienst.info

Aktion Tagesmütter OÖ www.tagesmuetter.kinderplattform.info
Tagesmütterverband www.tagesmuetter-ooe.org

Welche Angebote gibt es vor Ort?

Welche Angebote können Ihre Eltern auch in Nachbarsgemeinden nützen?

Jugend Vor Ort

LandesJugendReferat OÖ https://www.jugendservice.at/
Regionalpoints www.jugendservice.at/regional/
Alle Infos zu Jugend http://www.land-oberoesterreich.gv.at/530.htm

Katholische Jugend OÖ http://ooe.kjweb.at/

Informationen für Senioren Vor Ort

Caritas für Betreuung und Pflege www.mobiledienste.or.at

Volkshilfe OÖ www.volkshilfe-ooe.at

OÖ Hilfswerk www.hilfswerk.at

Rotes Kreuz www.roteskreuz.at/ooe

Sozialhilfeverband im Bezirk:
http://www.shv.at/gs/index.php
Infos zu: Altenheim, Rufhilfe, Essen auf Rädern,
Mobile Dienste, …

Zeitbank 55+ www.zeitbank.at

Weitere Angebote für SeniorInnen vor Ort

SPES Zukunftsakademie, www.spes.co.at, T. 07582/82123-55


